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Programa de Estabilización Familiar 
de CWES 
El Programa de Estabilización Familiar proporciona 
administración intensiva de casos y servicios a familias 
desestabilizadas de CalWORKs que están en crisis o en 
riesgo. Los servicios de Estabilización Familiar son 
adicionales a los proporcionados por nuestro Programa de 
Bienestar al Trabajo (WTW). 

El objetivo del Programa de Estabilización Familiar es 
aumentar el éxito de los clientes y las familias a través de la 
gestión intensiva de casos y servicios a corto plazo. 

¿Tiene un cliente que cumple con uno de los criterios de 
estabilización familiar que se enumeran a continuación? 

Comuníquese con el Administrador de Casos (CCM) de 
CWES asignado al cliente para analizar más a fondo los 
criterios de elegibilidad del Programa de Estabilización 
Familiar. 

El Especialista en Elegibilidad o Asistente de Servicios Sociales que está completando una referencia del 
Programa de Apoyo a la Vivienda (HSP) se comunica con el CCM asignado al cliente para realizar una 
consulta, como se indica en la Sección # 3, antes de enviar por correo electrónico la referencia del HSP 
al 'Programa de Apoyo a la Vivienda 501'. Este cliente puede estar calificado para los servicios del 
Programa de Estabilización Familiar en lugar de HSP. 

SIN HOGAR 
• El cliente ha sido desalojado o la casa ha sido embargada.
• El cliente se encuentra actualmente en un refugio temporal, hotel/motel o viviendo en otro lugar que no sea

una casa o apartamento.
• La casa del cliente debe ser desalojada inmediatamente debido a un desastre natural, incendio u otros daños.
• El cliente es nuevo en el condado y aún no ha adquirido una vivienda.
• El cliente sale de una institución en la que residió durante noventa (90) días o menos (por ejemplo, hospital,

centro de tratamiento de abuso de sustancias o salud mental, o cárcel/prisión) y vivió en un refugio de
emergencia o lugar no destinado a la habitación humana inmediatamente antes de ingresar a esa institución.

• Está huyendo, o está intentando huir, de la violencia doméstica u otras condiciones peligrosas dentro de la
residencia nocturna principal de la persona o la familia; y a. No hay otra residencia disponible; y b. No hay
recursos o redes de apoyo disponibles para obtener otra vivienda permanente.

RIESGO INMINENTE DE QUEDARSE SIN HOGAR 
• El cliente tiene un aviso de desalojo del dueño de una propiedad, familiar o amigo que es efectivo en treinta

(30) días o menos.
• El cliente ya no es elegible para un Vale de Elección de Vivienda (anteriormente Sección 8) o vivienda (es

decir, perdió la elegibilidad).
• El cliente ha sido notificado de que su casa o apartamento ha sido vendido y se le da una fecha para desalojar.
• La casa/apartamento del cliente ya no es habitable debido a un desastre natural, incendio u otros daños.
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• El cliente ya no es elegible para la residencia en programas especiales (por ejemplo, Pueblo Del Mar; o 
vivienda transitoria financiada con fondos públicos, o programa de vivienda temporal a través de 
CalWORKs). 

• Prevención de la falta de vivienda: El cliente está atrasado en su alquiler o hipoteca y se le ha emitido un 
aviso de desalojo o tiene un estado de cuenta de la hipoteca que muestra moroso. (OTO). 

FALTA DE SEGURIDAD DEBIDO A LA VIOLENCIA DOMÉSTICA 
• Orden de restricción vigente, informe policial, etc. en el expediente. 
• Evidencia de amenaza actual (ejemplos: redes sociales, correo de voz, texto, correo electrónico, carta, otros). 
• En el programa de protección a víctimas. 
• Evidencia de abuso, físico o emocional (ejemplos: moretones visibles, cortes, dientes faltantes, huesos 

rotos, etc.; hospitalizaciones documentadas; o ya está trabajando o tiene una cita con un trabajador social 
de violencia doméstica). 

• Ha solicitado el uso de la dirección del Estado o de un método alternativo para la correspondencia. 

PROBLEMA LEGAL QUE IMPIDE LA PARTICIPACIÓN 
• Encarcelamiento a corto plazo (menos de 30 días) pendiente. 
• Debe participar en actividades ordenadas por la corte para sí mismo o para otros miembros de la familia. [es 

decir, reunificación familiar] 
• Recientemente liberado de la cárcel y tiene requisitos de libertad condicional / libertad condicional que 

cumplir. 
• Confinado en el hogar y debe usar un brazalete en el tobillo. 
• Vive en un área donde el transporte público es limitado y su licencia de conducir está suspendida debido a 

puntos, multas, manutención de los hijos adeudada u otra razón. 
• Puntaje de crédito que impide el empleo, capacidad de obtener un vehículo cuando se vive en un área 

donde el transporte público es limitado o ausente u obtener vivienda (lo que lleva a la falta de vivienda o 
al riesgo de quedarse sin hogar). 

NECESIDADES DE SALUD CONDUCTUAL NO TRATADAS O SUBTRATADAS (salud mental y trastorno por uso de 
sustancias) 
• Autoidentificación del cliente. 
• Anotaciones del CCM o del Especialista en Elegibilidad sobre sospecha de abuso de sustancias u olor a alcohol o 

signos físicos de adicción están presentes durante las entrevistas en el consultorio / hogar. 
• Condena por DUI o conducción en estado de ebriedad dentro de los últimos veinticuatro (24) meses. 
• Actualmente toma medicamentos para un problema de salud mental (depresión, ansiedad, trastorno 

bipolar, etc.), pero no recibe servicios de asesoramiento/terapia. 

OTRAS CRISIS O EVENTOS CALIFICATIVOS 
Los servicios de Estabilización Familiar pueden ser solicitados para situaciones que no están definidas. Se alienta 
a los Administradores de Casos (CCM) de CWES a utilizar su capacitación y experiencia para identificar otras crisis 
o eventos calificados que puedan requerir servicios de Estabilización Familiar. 
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